PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRASSUNUNGA

Estado de Sao Paulo i
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE TRANSITO

OBJETO

Contratacdo de servicos técnicos especializados para a implantacdo de sistema (software) de
administracdo, processamento e arrecadacdo de multas por infracdo de transito, destinados a
informatizacéo e automacdo de todas as atividades desenvolvidas na area de gerenciamento do
transito do municipio de Pirassununga, nos termos do codigo de transito brasileiro, com suporte
técnico e locacdo de equipamentos e de sistema computacional para registro de infracdes e apoio
ao transito e ferramentas integradas de apoio ao transito.

DESCRITIVO TECNICO
A empresa contratada devera oferecer a administracdo publica produtos e servi¢os que atendam
no minimo os seguintes requisitos:

1 - LOCACAO DE SISTEMA DE ADMINISTRAC}AO, GERENCIAMENTO E
PROCESSAMENTO DE MULTAS DE TRANSITO.

Aempresa contratada devera fornecer, sob a forma de locacdo, 1 (uma) licenca de uso sem limites
de usuarios, do sistema de administracdo, gerenciamento e processamento de multas de transito,
contendo as seguintes caracteristicas minimas:

1.01 - O sistema deve garantir que os dados transcritos , conforme estabelecido nos incisos | a
IV do Art. 280 do CTB, sejam validados por processo de digitacao e verificacao;

1.02 - Osistema deve possuir mecanismo para digitalizacdo compativel com plataforma Inter-
net usando como Front End Browser para navegacao, possibilitando sua utilizacdo de qualquer
estacao de trabalho;

1.03 — O sistema deve possuir mecanismo para transcri¢do de dados a partir de imagens digitais
das autuacdes, evitando o manuseio dos documentos originais nesse processo;

1.04 - O sistema deve dispor de cadastro de grupos de acesso com diferentes niveis de permis-
séo, de acordo com a definicdo da autoridade de transito;

1.05 - O sistema deve dispor de cadastro de operadores com controle de senha pessoal cripto-
grafada, sendo este pertencente a um grupo de acesso;

1.06 — O sistema deve dispor de mecanismo que permita a administragdo conceder ou revogar
0 acesso a todas as funcdes do sistema aos grupos de usuérios criados;

1.07 — O sistema deve dispor de mecanismo que permita a administracdo conceder ou revogar
0 acesso a todas as funcdes do sistema;

1.08 - O sistema deve dispor de mecanismo que permita a administragdo conceder ou revogar
privilégios de incluir, alterar e excluir a todas as rotinas do sistema que possuirem estas opera-
coes;
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1.09 - O sistema deve registrar todas as transac@es (inclusdo, alteracdo, exclusao), identifi-
cando o operador responsavel, a data/hora da transagdo, os campos com o contetido original no
caso de transacdo de alteracdo e, no caso de exclusdo, o registro inteiro;

1.1 —Osistema deve possuir Consisténcia dos codigos dos agentes autuadores, impedindo que
venham ser processadas autuacOes geradas por pessoal sem a devida competéncia legal, con-
forme prevé o paragrafo 4° do Art. 280;

1.2 — O sistema deve possuir Consisténcia dos dados cadastrais do proprietario, marca e mo-
delo do veiculo, através das informacdes obtidas dos 6rgaos estaduais de transito.

1.3 - O sistema deve possuir Consisténcia do prazo habil para a expedicdo da notificacao
conforme inciso |1, do paragrafo Unico, do Art. 281 do CTB;

1.4 - O sistema deve permitir que o proprietario do veiculo autuado exerca seu direito de
indicar o infrator, previsto no paragrafo 7° do Art. 257 do CTB, através de formulério que devera
fazer parte da notificacdo de autuacao.

1.5 - O sistema deve permitir a geracdo de Notificacdo da Autuacao e Penalidade/Boleto via
INTERNET de qualquer estacdo de trabalho;

1.6 — O sistema deve possuir Mecanismo que permita a emisséo da notificacdo de autuagéo e
de aplicacdo de penalidade conforme legislacdo em vigor;

1.7 - O sistema deve possuir mecanismo gque permita a emissao da notificacdo de autuacéo e
de aplicacdo de penalidade com o formulario de carta simples com comprovante de recebimento
conforme padrdo estabelecido pela EBCT ( Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos);

1.8 - O sistema deve possuir mecanismo que permita a emissao da notificacdo de autuacéo e
de aplicacdo de penalidade com o Aviso de Recebimento, numeracgédo fornecida pela EBCT bem
como seu codigo de barras;

1.9  — O sistema deve possuir mecanismo que auxilie a administragdo apresentar nas notifica-
cOes de autuacdo e de aplicacdo de penalidade, as imagens decorrentes de autos de infracdo de
transito eletrdnicos provindos de equipamentos detectores;

1.10 - O sistema deve possuir mecanismo que possibilite a integracdo com sistema de Taloné-
rio Eletronico de Multas de Transito, contendo 0s seguintes recursos:

1.10.1 O sistema deve permitir a visualizacao do registro de auto de infragdo com seus
respectivos dados anexos (fotografias e videos), quando for o caso;

1.10.2 — De modo a integrar todos os setores fisicos do transito municipal o sistema
deveréa ser compativel com plataforma Internet usando como Front End Browser para navegacao;
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1.10.3 — O sistema deve possibilitar o cadastramento e manutencao de informacdes a
respeito dos equipamentos utilizados no processo de fiscalizacdo e autuagéo, sendo registradas
as informacdes do dispositivo movel e da impressora portatil;

1.10.4 — O sistema deve, ao receber um registro de autuacdo realizado em um novo
logradouro informado pelo agente de transito, permitir ao usuario validar a informacéo, confir-
mando o cadastrado do novo logradouro ou associando o registro a um logradouro ja existente;

1.10.5 — O sistema deve possibilitar o cadastramento e manutencao de informagdes a
respeito dos logradouros e demais locais de infracdo do municipio;

1.10.6 — O sistema deve permitir a digitalizacdo dos autos de infracdo de transito im-
pressos, provenientes dos talonarios eletrénicos, através do browser (navegador de internet), evi-
tando extravios ou adulteracBes posteriores do documento original. Permitindo também a inde-
xacdo e armazenamento digital dos autos de infragé&o de transito digitalizados;

1.10.7 — O sistema deve possibilitar a impressdo de cépia dos Autos de Infracdo de
Transito, aplicados pelos agentes autuadores. Nos casos em que houver a impressdo do auto de
infracdo, pelo equipamento portétil, devera ser disponibilizado, ao usuério do sistema, a imagem
digitalizada do Auto de Infracdo. Nos casos em que ndo houver a impressdo devera ser disponi-
bilizado auto de infracéo eletronico;

1.10.8 — O sistema deve dispor de consultas que permita ao operador do sistema loca-
lizar registro de auto de infracdo, através do numero do auto, placa ou RENAVAM do veiculo,
sendo apresentado em tela todas as informac6es da autuacao;

1.10.9 — O sistema deve dispor de rotina que permita a validacdo das autuacdes reali-
zadas pelos agentes autuadores, nos equipamentos portateis. Esta rotina devera permitir a visua-
lizacdo de todos os dados da autuagdo, bem como as medidas administrativas aplicadas e néo
aplicadas, o auto de infracdo emitido( quando for o caso) além das fotos e videos vinculados a
autuacéo;

1.10.10 — O sistema deve de forma automatica, ao receber o registro, dispor de meca-
nismos que garantam a integridade do auto de infracdo aplicado quanto aos nimeros de equipa-
mento de radar / decibelimetro / etildmetro ndo encontrado;

1.10.11 — O sistema deve dispor de mecanismos que garantam a integridade do registro,
referente ao auto de infracdo aplicado pelo agente de trénsito. Sendo apresentado ao operador do
sistema no momento do recebimento do registro, restricdo quando os dados obrigatorios para a
lavratura do auto de infracdo ndo forem preenchidos;

1.10.12 — O sistema deve dispor de mecanismos que garantam a integridade do registro,
referente ao auto de infracdo aplicado pelo agente de transito. Sendo apresentado ao operador do
sistema no momento do recebimento do registro restricdo quando o horario da infragdo estiver
fora da escala de trabalho definido para o agente de transito;
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1.10.13 — O sistema deve dispor de mecanismos que garantam a integridade do registro,
referente ao auto de infracédo aplicado pelo agente de transito. Sendo apresentado ao operador do
sistema no momento do recebimento do registro restricdo quando os dados do veiculo informado
pelo agente autuador possuirem divergentes em relacdo a base do DETRAN;

1.10.14 — O sistema deve dispor de mecanismos que garantam a integridade do registro,
referente ao auto de infracdo aplicado pelo agente de transito. Sendo apresentado ao operador do
sistema no momento do recebimento do registro restricdo quando o CPF ou CNH do condutor
forem informados no formato invalido pelo agente de transito;

1.10.15 — O sistema deve dispor de mecanismos que garantam a integridade do registro,
referente ao auto de infracdo aplicado pelo agente de transito. Sendo apresentado ao operador do
sistema no momento do recebimento do registro restricdo quando a data de infracdo do auto
enviado possuir mais de 30 dias;

1.10.16 — O sistema deve dispor de mecanismos que garantam a integridade do registro,
referente ao auto de infracdo aplicado pelo agente de transito. Sendo apresentado ao operador do
sistema no momento do recebimento do registro restricdo quando a data de infracdo do auto
enviado for superior a data do Sistema de Gestdo de Talonario Eletronico (Sistema de Reta-
guarda);

1.10.17 — O sistema deve dispor de mecanismos que garantam a integridade do registro,
referente ao auto de infracdo aplicado pelo agente de transito. Sendo apresentado ao operador do
sistema no momento do recebimento do registro restricdo quando o nimero de identificagdo do
radar / decibelimetro / etilémetro ndo for encontrado no Sistema de Gestdo de Talonéario Eletré-
nico (Sistema de Retaguarda);

1.10.18 — O sistema deve dispor de mecanismos que garantam a integridade do registro,
referente ao auto de infracdo aplicado pelo agente de transito. Sendo apresentado ao operador do
sistema no momento do recebimento do registro restrigdo quando for informado um novo logra-
douro pelo agente de transito, possibilitando o cadastramento do mesmo, e posterior vinculagdo
ao auto de infracéo enviado;

1.11 - O sistema deve possuir mecanismo que auxilie a administracdo apresentar nas notifica-
cOes de autuacdo e de aplicacdo de penalidade, as imagens decorrentes de autos de infracdo de
transito eletronicos provindos de equipamentos detectores;

1.12 — O sistema deve fornecer mecanismo que permita o processamento de autuacdes referen-
tes a veiculo — registrados em outros estados conforme implementagdo do manual do usuério
RENAINF (Registro Nacional de Infracdes de Transito) fornecido pelo 6rgédo estadual de transito
(PRODESP - DETRANY/SP);

1.13 - O sistema deve dispor de emissao de mecanismo que possibilite a administracéo recep-
cionar os arquivos eletrdnicos referentes as contas bancéarias definidas pelo érgdo de transito
possibilitando o controle de pagamentos de penalidade realizadas através das fichas de compen-
sacao bancaria emitidas;
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1.14 - O sistema deve dispor de emissdo de mecanismo que possibilite a administracéo recep-
cionar os arquivos eletrénicos referentes aos pagamentos realizados através do Licenciamento
Eletr6nico, na rede bancarias credenciada ;

1.15 - O sistema deve dispor de mecanismo que auxilie a administracdo controlar a existéncia
e restituicdo de valores arrecadados a maior, pagamentos em duplicidade e/ ou decorrentes do
cancelamento de penalidades, emitindo numero de protocolo, impresséo de capa de processo para
correto acompanhamento da requerente e da administragdo publica;

1.16 - O sistema deve possuir mecanismo que no caso de identificacdo do condutor infrator,
por ocasido da lavratura da autuagdo por agente autuador, na notificacdo da autuacéo ao propri-
etario, constar a identificacdo do condutor infrator;

1.17 - O sistema deve possuir mecanismo que auxilie a administracdo o acesso aos dados das
autuacdes e penalidades aplicadas pelo 6rgédo de transito;

1.18 - O sistema deve possuir mecanismo que permita a emissdo de documento arrecadavel
para recolhimento dos valores das penalidades de trénsito de &mbito municipal de acordo com a
Resolucdo do CONTRAN 619 de 06 de Setembro de 2016;

1.19 - O sistema deve dispor de acesso as informacdes dos processos de defesa de autuacdo, 12
instancia (JARI) e recursos interpostos em 22 instancia junto ao CETRAN;

1.20 — O sistema deve dispor de acesso as informacdes de indica¢es de condutores registradas
nas multas aplicadas pelo Municipio;

1.21 - O sistema deve dispor de mecanismo que permita 0 acesso as imagens dos autos de
infragcéo registradas;

1.22 — O sistema deve possibilitar a emissdo de copia das Autuacdes lavradas por registro em
sistema eletronico por equipamento de deteccdo provido de registrador de imagem;

1.23 — O sistema deve permitir a emissdo dos relatérios abaixo via INTERNET de qualquer
estacao de trabalho. Possibilitando a geragéo de relatorios que permitam o acompanhamento das
autuacdes lavradas com os seguintes critérios de agrupamento: por agentes autuadores e um de-
terminado periodo, por local de infracdo, por data da lavratura e por enquadramento;

1.24 — O Sistema deve possibilitar a prestacdo de informacdes a conta do FUNSET conforme
Portaria do DENATRAN 95 de 28 de Julho de 2015;

1.25 - O sistema deve dispor de mecanismo que possibilite a autoridade de transito administrar
a entrada e o julgamento dos processos de defesa de autuacao e do recurso interposto a penalidade
pelos proprietarios/ condutores autuados;
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1.26 — O sistema deve dispor de impressao de protocolo de recebimento de processo de defesa
de autuacdo, no momento da entrada do processo e posteriormente, através de rotina de 22 via;

1.27 — O sistema deve dispor de impressdo de capa de processo de defesa de autuagdo, no
momento da entrada do processo e posteriormente, atraves de rotina de 22 via ;

1.28 — O sistema deve dispor de emisséo de Notificacdo de resultado de processo de defesa de
autuacdo enderecado ao requerente;

1.29 - O sistema deve dispor mecanismo que possibilite aos Membros da JARI a administracdo
do recurso interposto a penalidade;

1.30 - O sistema deve dispor de impressdo de protocolo de recebimento de processo de pri-
meira Instancia;

1.31 — O sistema deve dispor de impressé@o de capa de processo de primeira Instancia, no mo-
mento da entrada do processo e posteriormente, através de rotina de 22 via;

1.32 - O sistema deve dispor de emissdo de Notificacdo de resultado de processo de primeira
instancia de autuacdo enderegado ao requerente;

1.33 — O sistema deve dispor de emissdo de mecanismo que auxilie a administracdo a controlar
as notificacdes expedidas por carta simples com comprovante de recebimento da EBCT (Em-
presa Brasileira de Correios e Telégrafos) ou por relacbes de carga e postagem nasagéncias da
EBCT;

1.34 — O sistema deve dispor de mecanismo que permita a autoridade de transito conceder e
revogar efeito suspensivo para penalidades quando necessario;

1.35 - O sistema deve dispor de mecanismo que permita a autoridade de transito efetuar o
cancelamento da autuacgéo, quando verificar inconsisténcia da mesma;

1.36 — O sistema deve dispor de emissdo de mecanismo que permita a emissao de protocolo de
recebimento pela autoridade de transito das indicagdes de condutor;

1.37 — O sistema deve dispor de mecanismo para cadastramento e manutenc¢do de grupos de
usuarios com suas respectivas permissoes de acesso as rotinas, alem de permissdes nas principais
operacOes do sistema (inclusdo, alteracdo e exclusdo). Devera ser possivel a atribuicdo de per-
mMIissao ou ndo permissdo a todas as rotinas (menus) do sistema. Para cada grupo devera ser defi-
nido a quantidade de erros permitido para logar no sistema;

1.38 — O sistema deve dispor de mecanismo para cadastramento e manutencao de usuério e
senha de acesso, sendo 0 mesmo vinculado a um grupo de usuario. O software devera controlar
horéario de acesso ao sistema, e-mail, data de vencimento da conta, alem de permitir o bloqueio
de usuarios. As permissdes de acesso as rotinas do sistema devera ser realizada de acordo com o
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grupo que o usuario estiver vinculado;

1.39 - O sistema devera possuir rotina de consulta onde seja possivel executar a busca de todos
os registros de LOG gravados, pelos seguintes campos de busca: data de inicio e final, usuério,
acdo realizada, identificacdo do registro e dados complementares. Devera ser possivel a impres-
séo do resultado de todos os dados da busca realizada;

1.40 - O sistema deve permitir o cadastro de séries para utilizacdo na numeracao dos autos de
infracdo, sendo possivel determinar para qual tipo de auto (manual, eletrénico, administrativo) a
série serd utilizada;

1.41 — O sistema deve possibilitar o cadastramento e manutencdo de restri¢cdo quanto a infracao
aplicada e o tipo do veiculo autuado, possuindo também funcionalidades que validem estes dados
no momento do langcamento / inclusdo de uma nova notificacdo, sendo apresentado ao operador
do sistema mensagem previamente informada no cadastro;

1.42 - O sistema deve possuir cadastramento e controle de feriados, utilizados nas demais ro-
tinas do sistema para impedir que prazos gerados do sistema sejam atribuidos para feriados ou
finais de semana. O software devera possuir funcionalidade que cadastre mediante Unica solici-
tacdo do usuario todos os feriados nacionais fixos e moéveis do ano solicitado;

1.43 — O sistema deve possibilitar o cadastramento e controle das infragdes continuadas, con-
sideradas pelo 6rgdo de transito. Para tanto o usuario devera selecionar a infracdo e o intervalo
de tempo em minutos que a mesma é considerada continuada. Ao receber qualquer registro
de infracdo o sistema devera emitir mensagem ao usuario do sistema caso o registro seja consi-
derado infracdo continuada, conforme registros cadastrados pelo érgdo de transito;

1.44 - O sistema deve possibilitar o cadastramento e controle das infragdes concorrentes, con-
sideradas pelo érgdo de tréansito. Para tanto o usuario

devera selecionar as infragdes e o intervalo de tempo em minutos que a mesma € considerada
concorrentes. Ao receber qualquer registro de infracdo o sistema deverd emitir mensagem ao
usuario do sistema caso 0 registro seja considerado infracdo concorrente, conforme registros
cadastrados pelo 6rgéo de transito;

1.45 — O sistema deve possibilitar o cadastramento de alertas a serem visualizados pelos agen-
tes autuadores no talonario eletronico quando o veiculo possui qualquer tipo de restricdo. O usu-
ario podera cadastrar alertas diferentes para cada tipo de restrig&o;

1.46 — O sistema deve possibilitar o cadastramento de legislacdo a serem visualizados pelos
agentes autuadores no talonario eletrdnico, sendo possivel a cadastramento de no minimo os se-
guintes dados: tipo (lei, portaria, resolucdo, deliberacéo, etc), identificacdo da legislagdo (nu-
mero, nome, etc), Data da Publicacdo, Assunto, Situacéo, além do contetdo dalegislagéo;

1.47 — O sistema deve possuir a inclusdo de uma pendéncia para um registro de auto de infragédo
lancado. Este recurso permite que um auto de infracdo fique em “stand by”, ndo sendo possivel
a emissdo da Notificacdo de Autuacdo, enquanto a pendéncia lancada nao for tratada. Atraveés
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desta ferramenta é possivel a verificacdo ou ndo de inconsisténcia ou a realizacéo de diligéncia
por parte da autoridade de transito, com relacdo a um auto de infragéo ja lancado. Para inclusao
de uma pendéncia o sistema devera registrar no minimo as seguintes informacdes: NUmero de
Identificacdo da Pendéncia, Auto de Infracdo, Data e Hora da Inclusdo da Pendéncia, Data Limite
para sua resolucdo, descricdo do motivo/justificativa da pendéncia, além das acdes possiveis a
serem executadas para sua resolugdo;

1.48 — O sistema deve possuir controle onde o operador do sistema possa visualizar os dados
de todas as pendéncias lancadas e ainda ndo resolvidas, também sendo possivel a visualizagdo
da imagem do auto de infra¢do ou foto, quando multa gerada por fiscalizacao eletrénica. O sof-
tware devera possibilitar ao operador do sistema proceder com a resolugcdo da pendéncia sendo
informado pelo mesmo a acdo a ser tomada, bem como a resolugdo adotada. Apds confirmada a
resolucdo da pendéncia o sistema devera proceder com os procedimentos para processamento do
registro normalmente;

1.49 - O sistema deve possuir rotina que permita a autoridade de transito proceder com a ho-
mologacdo da Notificacdo de Autuacdo antes de sua emissdo. A rotina devera apresentar em tela
ao operador do sistema os dados de todos 0s registros aptos a emissao da notificacdo de Autuacéo
que ainda ndo foram homologados. O operador do sistema podera selecionar e visualizar os dados
da autuacéo, a imagem do auto de infracdo, a foto da autuacéo ou ainda o certificado de afericéo
do equipamento (no caso de autuacdo por equipamento eletrénico) sendo possivel a realizacéo
de quaisquer conferéncias que se facam necessarias, possibilitando maior consisténcia no pro-
cesso e a diminuicdo significativa dos erros no processamento das multas;

1.50 - A ferramenta de homologacao devera possuir funcionalidade onde seja possivel a visu-
alizacdo e impressdo de relacdo dos autos aptos a serem homologados, sendo informado no mi-
nimo as seguintes informacgdes: Numero do Auto de Infracdo, Infracdo, Placa, Local, Data e
Hora além dos dados de identificacdo do condutor (quando houver), possuindo também campo
para assinatura da autoridade de transito que esta autorizando a homologacéao das autuacdes.

1.51 - Arotina de homologacao devera permitir que o operador do sistema realize filtros afim
de agrupar registros em situacoes pré-definidas, o sistema devera possuir no minimo as seguintes
opcoes de filtro: tipo do auto (manual, eletrénico, administrativo, talonario eletrénico), série do
auto, intervalo da data de infracdo, intervalo de horario, autos oriundos de equipamento eletro-
nico (radares), sendo possivel a definicdo do tipo de equipamento (Metrologicos ou Nao Metro-
I6gicos) ou ainda a selecdo de um equipamento de forma individual;

1.52 - O sistema deve possuir rotina que permita a consulta e acompanhamento de todos os
registros de autuacdo sem emissdo de notificacdo de autuacdo. A ferramenta devera apresentar
todos os registros, informando no minimo os seguintes dados: Numero do Auto, Placa, Data da
Infracdo, Prazo para emisséo da Notificacdo de Autuacdo (30 dias contados da data de infragéo),
informacdo se existe pendéncia que impeca a emissao da Notificacdo de autuacdo, Data de Ho-
mologacéo. A ferramenta devera possibilitar ao operador do sistema executar filtros agrupando
registros que se encontrem no mesmo status, tais como: autos langamento de Recebimento, autos
aguardando dados do proprietario, autos aguardando Lancamento de Notificagdo, autos aguar-
dando validacdo / homologacdo, autos aguardando resolucdo de pendéncia e autos aguardando
cadastro junto ao RENAINF;
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1.53 — O sistema deve possuir uma consulta de Notificagdes de Penalidade prontas para libe-
racao, onde serdo apresentados no minimo as seguintes informacdes: numero do auto de infracéo,
enquadramento, data e hora da infragdo, tipo do auto (Multa SP ou ndo), competéncia da infracéo
e nome do proprietario. O software devera apresentar o total de registro da consulta além de
possibilitar a visualizagdo e impresséo de relagcdo com todas as informagdes da consulta;;

1.54 — O sistema deve possuir consulta listando todos os lotes de Notificacdo de Penalidade
gerados, apresentando em tela a quantidade total de Notificacdes dentro do lote o status de im-
pressdo do mesmo (impresso ou N&o Impresso) bem como a data em que o lote foi postado. A
rotina deve permitir ainda a consulta por no minimo o0s seguintes critérios: nimero do lote ou
data de postagem;

1.55 — O sistema deve possuir consulta onde seja possivel a visualizacdo de todos os registros
de multas NIC a serem gerados, sendo apresentados os dados da multa origem (NUmero do Auto
de Infracdo, Placa, Data de Infracdo, Valor da Multa, Local da Infracdo, Infracdo) os dados do
proprietario (CNPJ, Razédo Social, Endereco) bem como todos os registros de autuacdes anterio-
res que compdem o fator multiplicador (NUmero do Auto, Data e Local da Infracdo), quando for
o0 caso. O software devera possibilitar a visualizagdo e geragdo de relacdo de impressdo dos re-
gistros de multas NIC a serem gerados;

1.56 — O sistema deve possuir rotina que permita que as notificacfes de autuacédo ndo entregues
sejam notificadas por edital. A rotina devera gerar um lote para publicacdo em edital, sendo atri-
buido niumero de geracdo de lote sequencial. O operador do sistema devera informar a data de
publicacéo do edital bem como a nova data limite para protocolo de recurso de defesa de autuacao
e indicacdo de condutor. O operador do sistema podera configurar para quais motivos de devo-
lucdo do correios deverao ser incluidos os autos de infracdo em edital;

1.57 — O sistema deve possuir rotina que permita que as notificacdes de penalidade néo entre-
gue sejam notificadas por edital. A rotina devera gerar um lote para publicacdo em edital, sendo
atribuido nimero de geracdo de lote sequencial. O operador do sistema devera informar a data
de publicacdo do edital bem como a nova data limite para protocolo de recurso em primeira
instdncia e pagamento da multa com desconto. O operador do sistema podera configurar para
quais motivos de devolucdo do correios deverdo ser incluidos os autos de infracdo em edital;

1.58 — O sistema deve possuir rotina que permita que as notifica¢bes de adverténcia ndo entre-
gues sejam notificadas por edital. A rotina devera gerar um lote para publicacdo em edital, sendo
atribuido nimero de geracéo de lote sequencial. O operador do sistema devera informar a data
de publicacdo do edital. O operador do sistema podera configurar para quais motivos de devolu-
c¢ao do correios deverdo ser incluidos os autos de infragdo em edital;

1.59 - O sistema deve possuir rotina que permita que as notificagdes de resultado de recurso
nédo entregues sejam notificadas por edital. A rotina devera gerar um lote para publicacdo em
edital, sendo atribuido numero de geragéo de lote sequencial. O operador do sistema devera in-
formar a data de publicacao do edital. O operador do sistema podera configurar para quais moti-
vos de devolugéo do correios deverdo ser incluidos os autos de infracdo em edital;

1.60 - O sistema deve possuir rotina que permita o lancamento de resultado para os Protocolos
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de solicitacdo de aplicacdo de penalidade de adverténcia, sendo que, quando informado pelo ope-
rador do sistema o numero do protocolo o sistema devera trazer em tela as informaces principais
do processo para conferéncia. O operador do sistema deveré registrar a data de julgamento, o
resultado do recurso o motivo do resultado (previamente cadastrado) bem como o parecer com o
relato da autoridade de transito. O operador podera utilizar os modelos de pareceres previamente
cadastrado, sendo possivel, entretanto todo o tipo de alteracdo que se faca necessaria,;

1.61 - O sistema deve possuir rotina que permita o langamento de pagamento via 6rgao, sendo
que, quando informado pelo operador do sistema o numero do auto de infracdo o sistema devera
trazer em tela as informacdes principais do auto para conferéncia. O operador do sistema devera
registrar o tipo de pagamento (boleto bancario, licenciamento eletrdnico), a data do pagamento,
a data de crédito, o valor pago, o valor da tarifa bancéria e observacdo referente ao pagamento.
O sistema devera também permitir que o operador do sistema anexe a imagem do comprovante
de pagamento apresentado pelo solicitante, sendo esta imagem armazenada no banco de dados
do sistema;

1.62 — O sistema deve dispor de consulta de veiculos, permitindo a busca pelos seguintes cam-
pos: Placa, RENAVAM, Chassi ou Nome do Proprietario. Ao realizar a consulta o sistema devera
apresentar em tela a listagem dos registros de veiculos encontrados. Para cada registro encontrado
na consulta de veiculos, o sistema devera apresentar os dados referentes as caracteristicas do
veiculo, histérico com as informac6es do proprietario bem como o histérico das infracdes regis-
tradas para o veiculo. O software devera também possuir opcdo para impressao de todos os dados
informados na consulta em um extrato detalhado;

1.63 — O sistema deve dispor de consulta de registros de autuacao, permitindo a busca pelos
seguintes campos: nimero do auto de infracdo, nimero de registro no DETRAN/PRODESP,

Placa ou RENAVAM do veiculo. Ao realizar a consulta o sistema devera apresentar em tela a
listagem dos registros encontrados conforme parametro fornecido. Para cada registro de autuagao
encontrado na consulta de registros de autuacéo, o sistema devera apresentar os dados referentes
a autuacdo, equipamento de fiscalizacao, status da multa, cancelamento, todas as informagdes
referentes a expedicdo das notificacdes de autuacdo e penalidade, os dados do veiculo e seu
proprietério, inclusive os proprietarios anteriores e posteriores do veiculo, as informacdes do
condutor, todos os protocolos que existirem para o auto de infragdo, todos os pagamentos
registros para o auto além das informagdes da multa NIC quando for o caso. O software devera
também possuir opcdo para impressdo dos dados informados na consulta em um extrato
detalhado;

1.64 — O sistema deve dispor de consulta de registros de protocolos, permitindo a busca pelos
seguintes campos: nimero do protocolo/ano, nimero do auto de infracéo, placa, nome do recor-
rente ou data do protocolo. Ao realizar a consulta o sistema devera apresentar em tela a listagem
dos registros encontrados conforme parametro fornecido. Para cada registro de protocolo encon-
trado, o sistema devera apresentar os dados referentes ao protocolo tais como: numero / ano, tipo
do protocolo, data e hora de entrada, nome do recorrente, fone, endere¢co completo e observacao.
Para os protocolos de indicacdo de condutor, a ferramenta deve apresentar ainda o nimero da
CNH do condutor, CPF do condutor, RG do condutor. Nos casos de processos de recurso de
multas (defesa da autuacgdo, primeira Instancia ou segunda Instancia) o sistema deve apresentar
0 prazo para julgamento a data de julgamento o resultado (deferido ou indeferido) a data de
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emissdo da notificacdo de resultado, além do motivo do resultado. A rotina tambem deverd apre-
sentar os dados do auto de infracao ao qual se refere o protocolo, sendo apresentando os seguintes
dados minimos: placa, municipio do veiculo, marca e modelo do veiculo, espécie do veiculo,
data da infracdo, hora da Infracdo, prazo maximo para defesa da autuacédo, prazo para indicacao
de condutor, prazo para vencimento da multa, local da infracdo, codigo do agente autuador e
enquadramento da infracéo;

1.65 — O sistema deve possuir consulta e a impressdo dos autos de infracdo, permitindo a busca
pelos seguintes campos: nimero do auto, nimero do registro no DETRAN/PRODESP, Placa e
RENAVAM. Ao realizar a consulta o sistema devera apresentar em tela a listagem dos registros
encontrados, permitindo ao usudrio selecionar quais os autos de infracdo que ele deseja a emissdo
da copia. Para os autos de infracdo provenientes de talondrio manual deverdo ser impressos a
copia digitalizada do mesmo, ja para os autos de infracdo provenientes de sistema eletrénico de
fiscalizacdo devera ser gerado o auto de infracdo eletrénico contendo a imagem da autuac&o;

1.66 — O sistema deve permitir o registro e controle da GRU de pagamento do FUNSET. O
operador do sistema devera registrar o0 més e auto de referéncia da GRU, a data de geracao, o
valor do FUNSET e apds o pagamento a data de pagamento. O sistema devera apresentar em tela
ao operador todas as GRUs cadastradas, sendo diferenciada as pagas e as GRUs em aberto. O
sistema devera permitir também que o operador do sistema anexe a imagem do comprovante de
pagamento da GRU, sendo esta imagem armazenada no banco de dados do sistema;

1.67 — O operador do sistema podera emitir relatorio de autuac6es aplicadas de acordo com o
tipo de agente autuador (Guarda municipal, Policia Militar, Agente de Transito, etc), sendo mos-
trada a quantidade de multas validas, invalidas, e o total de autuacdes aplicadas no periodo defi-
nido pelo operador do sistema de todos os agentes do tipo definido;

1.68 - O sistema deve possuir relatdrios de autuacdes aplicadas por agente autuador e enqua-
dramento, sendo apresentados os totais e percentual de autos aplicados por agente autuador para
cada enquadramento. O operador do sistema podera definir o periodo (data de infracdo) que o
relatorio deve considerar, também podera definir o status dos registros de autuacdo optando por
considerar todos 0s autos aplicados, somente os autos validos ou somente os autos invalidos;

1.69 - O sistema deve possuir relatorio gerencial que permita 0 acompanhamento mensal das
autuacdes aplicadas por equipamento de fiscalizagdo eletrdnica (radares), sendo visualizada a
quantidade de multas véalidas, invalidas e aplicadas para cada tipo de equipamento (Ex: Radar
Fixo, Movel, Estatico, etc), bem como o percentual que cada grupo de informacao representa do
total de atuacgdes aplicadas pelos equipamentos eletronicos (radares) em periodo definido pelo
operador do sistema;

1.70 - O sistema deve possuir relatorio gerencial que permita 0 acompanhamento mensal das
autuacdes aplicadas por equipamento de fiscalizacdo eletrénica (radares) em faixa de horario
definido pelo operador do sistema, sendo visualizada a quantidade de multas validas, invalidas e
aplicadas para cada tipo de equipamento (Ex: Radar Fixo, Mdvel, Estatico, etc);

1.71 - O sistema deve possuir relatorio gerencial que permita o acompanhamento dos desem-
penhos operacionais dos equipamentos de fiscalizacdo eletronica (radares), sendo apresentada

Av Germano Dix, n° 3270 — Jd Carlos Gomes — CEP 13633-010- Fone: (19)3561-1101



PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRASSUNUNGA

Estado de Sao Paulo i
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE TRANSITO

em tela, a quantidade de multas validas, invalidas por motivo técnico (falha do equipamento) e
invalidos por motivo ndo técnico além do total de multas aplicadas pelo equipamento no periodo
definido pelo operador do sistema. Com base nos dados informados o sistema devera apresentar
em tela o desempenho operacional de cada equipamento (radar), permitindo a administracéo pu-
blica o correto acompanhamento da qualidade da operagdo dos equipamentos.

1.72 - O sistema deve possuir relatorio gerencial que permita o acompanhamento detalhado do
desempenho operacional dos equipamentos de fiscalizacéo eletronica (radares). Para tanto o ope-
rador do sistema deverd selecionar o tipo do equipamento (fixo, mdvel, portétil) e a empresa
fornecedora dos equipamentos, sendo apresentado em tela para cada equipamento listagem com
0s motivos de invalidacdo e quantidade total de cada motivo e o total de autuacdes validas emi-
tidas pelo equipamento em periodo e faixa de horério a ser definido pelo operador do sistema;

1.73 - O sistema deve possuir relatdrio gerencial que permita 0 acompanhamento detalhado do
desempenho operacional dos equipamentos de fiscalizacdo eletronica (radares) em cada ponto de
operacao/fiscalizagdo. Para tanto o operador do sistema devera selecionar o tipo do equipamento
(fixo, madvel, portatil) e a empresa fornecedora dos equipamentos, sendo apresentado em tela,
para cada ponto, 0s equipamentos que realizaram autuacdo no ponto, listagem com 0s motivos
de invalidacdo e guantidade total de cada motivo e o total de autuacGes validas emitidas pelo
equipamento em periodo e faixa de horario a ser definido pelo operador do sistema;

1.74 — O sistema deve possuir relatdrio gerencial que permita 0 acompanhamento dasautuagoes
aplicadas por Enquadramento, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pelo enqua-
dramento para cada tipo de agente autuador além do total geral de autuacGes aplicadas para
0 enguadramento e o percentual que este total representa sobre o total de autuacdes aplicadas no
periodo definido pelo operador do sistema;

1.75 - O sistema deve possuir relatdrio gerencial que permita 0 acompanhamento das autuactes
aplicadas por desdobramento, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pelo desdo-
bramento para cada tipo de agente autuador além do total geral de autuacdes aplicadas para o
enguadramento e o percentual que este total representa sobre o total de autuacdes aplicadas no
periodo definido pelo operador do sistema;

1.76 — O sistema deve possuir relatorio gerencial que permita 0 acompanhamento das autuacoes
aplicadas por Artigo, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pelo Artigo para cada
Orgdo autuador além do total geral de autuacdes aplicadas para o Artigo e o percentual que este
total representa sobre o total de autuacdes aplicadad no periodo;

1.77 — O sistema deve possuir relatorio gerencial que permita 0 acompanhamento dasautuacdes
aplicadas por Gravidade, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pela Gravidade para
cada 6rgdo autuador além do total geral de autuacdes aplicadas para a Gravidade e o percentual
que este total representa sobre o total de autuagdes aplicadas no periodo;

1.78 - O sistema deve possuir relatério gerencial que permita 0 acompanhamento das autuacgdes
aplicadas por competéncia, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pela competéncia
para cada tipo de agente autuador além do total geral de autuacdes aplicadas para a competéncia
e o percentual que este total representa sobre o total de autuac6es aplicadas no periodo definido
pelo operador do sistema;
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1.79 - O sistema deve possuir relatério gerencial que permita 0 acompanhamento das autuacdes
aplicadas por tipo de infrator (Condutor, proprietério, transportador, etc), sendo visualizada a
quantidade de multas aplicadas para o tipo de infrator para cada tipo de agente autuador além do
total geral de autuacGes aplicadas para o infrator e o percentual que este total representa sobre o
total de autuacdes aplicadas no periodo definido pelo operador do sistema;

1.80 - O sistema deve possuir relatorio gerencial que permita 0 acompanhamento das autuacdes
aplicadas por dia do més, sendo visualizada a quantidade de autuaces validas e invalidas de cada
tipo de autuacdo (Manuais, Eletrénicas/Radares, etc), além do total de autuacGes aplicadas no dia
do més em periodo definido pelo operador do sistema;

1.81 - O sistema deve possuir relatdrio gerencial que permita o acompanhamento das autuagdes
aplicadas por dia da semana, sendo visualizada a quantidade de autuagdes validas e invalidas de
cada tipo de autuacdo (Manuais, Eletronicas/Radares, etc), além do total de autuac@es aplicadas
no dia da semana em periodo definido pelo operador do sistema;

1.82 — O sistema deve possuir relatorio gerencial que permita 0 acompanhamento das autuaces
aplicadas por faixa de horario, sendo visualizada a quantidade de autuacdes validas e invalidas
de cada tipo de autuacdo (Manuais, Eletronicas/Radares, etc), além do total de autuagdes aplicada
na faixa de horario em periodo definido pelo operador do sistema. O sistema devera definir os
intervalos em 01 hora;

1.83 — O sistema deve possuir relatdrio gerencial que permita 0 acompanhamento das autuacfes
aplicadas por tipo de veiculo, sendo apresentada a quantidade de autuacdes de cada tipo de

1.84 autuacdo (Manuais, Eletrénicas/Radares) além do total de multas aplicadas para cada tipo
de veiculo (conforme tabela do DENATRAN) em periodo definido pelo operador do sistema;

1.85 - O sistema deve possuir relatério gerencial que permita 0 acompanhamento das autuacées
canceladas, sendo possivel o operador do sistema, informar o tipo de autuacdo (Manuais, Eletro-
nicas/Radares) ou o tipo de autuador (Guarda municipal, Policia Militar, Agente de Transito,
etc.), sendo apresentadas as quantidades de autuacdes canceladas por cada motivo alem do per-
centual que cada motivo representa sobre o total de cancelamento.

1.86 — O sistema deve possuir relatério gerencial que permita 0 acompanhamento do total de
autuacoes aplicadas de cada agente autuador, sendo possivel o operador do sistema, informar o
tipo de autuagdo (Manuais, Eletronicas/Radares, ou o tipo de autuador (Guarda municipal, Policia
Militar, Agente de Transito, etc.), sendo alem do total de multas aplicadas a quantidade de autu-
acOes validas, substituidas e canceladas para cada agente autuador em periodo definido pelo ope-
rador do sistema;

1.87 — O sistema deve possuir relatdrio gerencial que permita 0 acompanhamento das autuagdes
aplicadas por logradouro, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas em cada logra-
douro, para cada tipo de autuacdo (Manuais, Eletronicas/Radares, etc.), e por enquadramento,
atendendo a lei federal 10.098/2000 e Decreto n° 5.296/2004, alem do total geral de autuagdes
aplicadas no logradouro e o percentual que este total representa sobre o total de autuacdes apli-
cada no periodo definido pelo operador do sistema;
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1.88 — O sistema deve possuir relatério gerencial, em que ao definir o tipo de agente autuador
(Guarda municipal, Policia Militar, Agente de Transito, etc.) o sistema permita 0 acompanha-
mento das autuacdes aplicadas por logradouro para o tipo de agente definido, sendo apresentada
a quantidade de multas aplicadas em cada logradouro no periodo definido pelo operador do sis-
tema;

1.89 — O sistema deve possuir relatdrio gerencial mensal de protocolos efetuados durante peri-
odo definido pelo operador do sistema, deveréo ser apresentados em cada més o total de recursos
de defesa da autuacgdo, primeira instancia, segunda instancia, indicacdo de condutor, efeito sus-
pensivo e demais protocolos efetuados no periodo. Para os tipos de protocolos que possuem re-
sultado o sistema devera mostrar também os totais deferidos, indeferidos e sem julgamento;

1.90 - O sistema deve possuir relatério operacional que permita a emisséo de listagem de pro-
tocolos, em data a ser definida pelo operador do sistema. Sendo informado em tela no minimo os
seguintes dados: Numero do Protocolo, Data, Nome do Solicitante e quando existirem deverdo
ser apresentados os dados de julgamento (data e resultado). O sistema devera permitir a emissdo
da listagem para qualquer tipo de protocolo;

1.91 - Osistema deve possuir relatério gerencial mensal que permita o acompanhamento men-
sal das autuacdes pagas de acordo com o tipo da autuacdo (Manuais, Eletrdnicas/Radares, etc.),
sendo visualizada a quantidade total de multas pagas e o valor total recebido para cada tipo de
autuacdo, além da quantidade e valor total recebido no més em periodo a ser definido pelo ope-
rador do sistema;

1.92 - O sistema deve possuir relatério gerencial mensal que permita 0 acompanhamento
mensal das autuacdes pagas de acordo com o tipo de autuador (Guarda municipal, Policia Militar,
Agente de Transito, etc), sendo visualizada a quantidade total de multas pagas e o valor total
recebido para cada tipo de autuador, além da quantidade e valor total recebido no més em periodo
a ser definido pelo operador do sistema;

1.93 - O sistema deve possuir relatorio gerencial mensal que permita 0 acompanhamento
mensal das autuacdes pagas de acordo com o tipo de pagamento (Boleto, Licenciamento Eletro-
nico, RENAINF, etc.), sendo visualizada a quantidade total de multas pagas e o valor total rece-
bido para cada tipo de pagamento, além da quantidade e valor total recebido no més em periodo
a ser definido pelo operador do sistema;

1.94 - Caso a prefeitura venha a utilizar mais de uma conta bancaria para recebimento dos
recursos oriundos das cobrangas das multas de transito, o sistema devera possuir relatorio geren-
cial mensal que permita o acompanhamento mensal das autua¢des em cada uma das contas ban-
carias utilizadas pela prefeitura, sendo visualizada a quantidade total de multas pagas e o valor
total recebido em cada conta, além da quantidade e valor total recebido no més em periodo a ser
definido pelo operador do sistema;

1.95 - O sistema deve possuir relatorio operacional que permita a emissao de listagem de
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pagamentos de multas recebidos em data a ser definida pelo operador do sistema. Sendo infor-
mado em tela no minimo os seguintes dados: Auto de Infracdo, Tipo do Pagamento (Boleto Ban-
cario, Licenciamento Eletrénico, etc.), origem do pagamento, data do pagamento, data do crédito,
valor da multa e valor pago. O sistema devera permitir a emissao da listagem para qualquer tipo
de pagamento ou qualquer conta bancaria, permitindo a conciliagdo bancéria;

1.96 — O sistema deve possuir relatério gerencial mensal que permita o acompanhamento
mensal e prestacao de contas ao FUNSET, sendo visualizada planilha com os dados exigidos pelo
DENATRAN, como: Dados do 6rgao de transito do municipio, e para cada més apresentar a
quantidade de multas pagas, o tipo de infracdo, o valor total arrecadado, 0 nimero de recursos
julgados deferidos com pagamento ja realizado, o valor total a restituir, a quantidade de multas
considerada para pagamento, o valor total considerado para pagamento, o valor total do FUNSET.
O sistema devera apresentar de forma clara o valor ja retido para o FUNSET e o valor a ser
recolhido ao FUNSET;

1.97 - De forma a facilitar o planejamento financeiro do 6rgdo municipal de transito o sistema
devera possuir relatorio gerencial que informa a quantidade de penalidades vencidas e ndo pagas
por ano para cada final de placa, sendo apresentados: o total de autuacdes e o valor total das
autuacOes a receber via licenciamento eletrénico, para tanto o sistema devera considerar o més
de licenciamento para cada tipo de veiculo;

1.98 — O sistema deve possuir permitir a geracdo de extrato mensal de repasse ao FUNSET,
sendo apresentada em formato de extrato a relacdo de todos os meses informada pelo operador
do sistema, contendo a quantidade de multas pagas, o valor total arrecadado, o nimero de recur-
sos julgados deferidos com pagamento ja realizado, o valor total a restituir, a quantidade de mul-
tas consideradas para pagamento, o valor total considerado para pagamento, o valor total do
FUNSET;

1.99 O sistema deve possuir relatorio operacional que permita a emissdo de listagem das
autuacOes lancadas em data a ser definida pelo operador do sistema. Sendo informado em tela,
no minimo os seguintes dados: Auto de Infracdo, placa, data e hora da infracdo, enquadramento,
valor da multa e Status (Em aberto, paga, invélida, etc). O sistema devera permitir a emissdo da
listagem para qualquer tipo de autuacao;

2 — LOCACAO DE SISTEMA DE TALONARIO ELETRONICO DE INFRACOES DE
TRANSITO.

Aempresa contratada devera fornecer, sob a forma de locacdo, 3 (trés) licencas de uso, do sistema
de Talonario Eletronico devidamente homologado junto a entidade credenciada pelo
DENATRAN, contendo as seguintes caracteristicas minimas:

2.01 — O sistema e o0 equipamento devem dispor de recurso para registro de ilimitadas e foto-
grafia(s) da infragdo em qualquer momento durante o preenchimento do auto de infragéo;

2.02 —Osistema e o equipamento devem dispor de recurso para registro de video(s) da infracéo
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em qualquer momento durante o preenchimento do auto de infrag&o;

2.03 — O sistema deve ser desenvolvido para funcionamento em diversos equipamentos de
modo a garantir a reposi¢céo de equipamentos mesmo em caso de mesmo;

2.04 — O sistema deve seguir padrdes de seguranca da informacéo que permitam a identificacao
do agente autuador responsével pela lavratura do Auto de Infragdo, por meio de sua matricula e
senha de acesso Unica. Todo o sistema deve permitir a entrada de dados via tela de toque;

2.05 — Nos casos que o logradouro nao for encontrado no banco de dados do equipamento, o
sistema deve possibilitar ao agente autuador, cadastrar um novo logradouro, sendo este, transmi-
tido ao sistema de gerenciamento de infracdes de transito, e, apds validado o auto de infracéo
possibilitar ao operador do sistema de Gerenciamento de InfracGes de Transito, validar a infor-
macdo, e atualizar para os demais equipamentos portateis, quando da sincronizacao da base de
dados;

2.06 — O sistema devera permitir atualizacdo em tempo real nos aparelhos portateis, das bases
de dados referentes as tabelas de: agentes autuadores, logradouro, observaces, e equipamen-
tos/instrumentos, sendo possivel sua atualizacdo sem a necessidade de instalacdo de novas bases
de dados no equipamento;

2.07 — O sistema devera aplicar compactacao dos dados transmitidos para reducdo de tempo na
transmissao;

2.08 — O sistema deve identificar o local de preenchimento da infracdo através da latitude e
longitude informada pela antena de GPS do dispositivo mével, sempre que houver sinal GPS
disponivel, sendo a localizacéo apresentada em mapa no sistema de retaguarda;

2.09 - O sistema devera fornecer recurso que auxilie o agente autuador a preencher o local da
infracdo, fornecendo o nome do logradouro e demais dados de localizagdo, conforme latitude e
longitude informada pela antena de GPS;

2.10 — O sistema deve fornecer ao agente autuador, quando for o caso, listagem de equipamen-
tos (radares portateis, decibelimetro, etildometro) compativeis com o enquadramento selecionado,
previamente cadastrado no sistema de retaguarda. Devera alertar o agente autuador,sempre que
0s equipamentos/dispositivos (radares portateis, decibelimetro, etildbmetro) estiverem com sua
data de aferi¢do vencida;

2.11 - O sistema deve possibilitar o cadastro de equipamentos/dispositivos (radares portateis,
decibelimetro, etildometro) que ndo se encontrarem cadastrados no dispositivo movel, sendo esta
informacao transmitida para o sistema de gerenciamento de infracdes de trénsito, possibilitando
a validacéo das informacdes por arte do operador do sistema;

2.12 — O sistema deve permitir a consulta dos dados de veiculos através da informacéo da placa
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ou chassi do veiculo. Caso o veiculo consultado possuir restricGes, as mesmas deverdo ser apre-
sentadas ao agente autuador;

2.13 — O administrador do sistema, através do Software de Gerenciamento de Infracdes de
Transito, podera configurar a emissao de alertas a serem emitidos ao agente autuador, no mo-
mento da consulta aos dados de veiculo, para determinadas restricdes;

2.14 — O sistema ndo devera permitir a lavratura do auto de infragdo sem que haja o preenchi-
mento dos campos obrigatorios previstos no artigo 280 da Lei 9.503/97, Portaria 59/2007 do
DENATRAN e regulamentagdes posteriores do CONTRAN ou DENATRAN;

2.15 — O sistema devera diminuir a possibilidade de erros , quando do preenchimento dos dados
pelo agente autuador, o software de autuacdo instalado no equipamento portéatil devera vincular
a marca do veiculo infrator, informada pelo agente autuador, os modelos pertinentes, quando o
sistema estiver trabalhando offline;

2.16 — O sistema deve permitir o registro de infracGes aplicadas com o auxilio de equipamen-
tos/aparelhos, que comprovem/registrem o cometimento de infrag&o de transito, tais como rada-
res portateis, decibelimetro, etilémetro;

2.17 — O sistema deve auxiliar os agentes autuadores no correto preenchimento do enquadra-
mento, dispondo de informagdes complementares, permitindo ao agente autuador maiores infor-
macdes sobre o0 enquadramento infracional a ser aplicado, tais como: infrator, competéncia, pon-
tuacdo, procedimento para constatacdo, medidas administrativas, obrigatoriedade de sinalizacédo
e procedimentos para autuacao;

2.18 — O sistema deve ser dotado de elementos de seguranca, que garantam a fidelidade e inte-
gridade dos dados registrados, e impecam sua alteracao ap06s o término da lavratura do Auto de
Infracéo;

2.19 — O sistema deve exigir que o agente autuador informe a finalizacdo do preenchimento do
Auto de Infracdo, para que um novo Auto de Infracdo possa ser preenchido, ndo podendo ser de
forma automatica ao final do preenchimento;

2.20 —Osistema deve armazenar os Autos de Infragdo ate sua transmissao ao 6rgédo ou entidade
de transito;

2.21 — O sistema deve receber de forma automatica, sem interferéncia externa, numeracgéo se-
quencial de autos de infracdo, estabelecida previamente pelo operador do Sistema de Gerencia-
mento de Transito. Essa numeracdo devera ser pré-carregada no aparelho, para permitir o registro
do Auto de Infracdo, quando for necessario o preenchimento offline;

2.22 — O Auto de Infracdo impresso pelo sistema, deverd conter aviso que é obrigatoria a pre-
senga do codigo RENAINF nas notificagdes sob pena de invalidade da multa;

2.23 — O sistema deve dispor de controle de numeracdo de autos de infragdo por agente autua-
dor, permitindo que mais de um agente utilize 0 mesmo equipamento portatil, gerenciando os
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taldes virtuais de infracdo, de acordo com o agente autuador logado no sistema;

2.24 — No momento da finalizacdo do auto de infragéo, o sistema deve possibilitar a visualiza-
cao completa dos dados do auto de infracdo lavrado, permitindo ao agente autuador a confirma-
cdo das informacdes lancadas antes do encerramento do lancamento;

2.25 — O sistema ndo deve permitir a alteracdo, em hipotese alguma, das informacdes registra-
das, apds a conclusdo do processo de langamento da autuacao;

2.26 — O sistema deve possuir recurso que permita ao agente municipal, solicitar o cancela-
mento do auto de infragdo, durante seu preenchimento ou apds em até vinte e quatro horas da
data da infracdo, devendo para tanto informar o motivo do cancelamento previamente definidos,
e caso necessario, poderd também informar uma observacdo detalhando o motivo de seus cance-
lamento;

2.27 — O sistema devera permitir, apds finalizado o preenchimento, a impressdo do Auto de
Infracdo, em duas vias, quando na presenca do Infrator. O sistema podera imprimir o nimero de
vias (uma ou duas) de acordo com o que for necessario, nas demais situacdes;

2.28 — A impressao dos dados do Auto de Infracdo podera ser feita em tempo real, por meio de
conexdo Bluetooth e Wireless, conectado por meio de cabo com a impressora ou sendo a impres-
sora parte integrante do equipamento;

2.29 - O Auto de Infracdo impresso devera possuir campo para a assinatura do infrator e do
agente municipal;

2.30 — O Auto de Infracdo lavrado deverad permanecer armazenado no equipamento, durante o
dia em que foi registrada a infracdo, a fim de permitir a impressao, pelo equipamento, em mo-
mento posterior a autuagéo;

2.31 - O sistema devera permitir, ap6s a finalizacdo do preenchimento do auto de infracdo, a
vinculacdo da medida administrativa adotada, sendo apresentadas ao agente municipal, somente
as medidas relacionadas ao enquadramento da infragdo aplicada. Em caso de infragdes que ndo
possuam medida administrativa aplicaveis, a inexisténcia devera ser informada ao agente muni-
cipal;

2.32 — O sistema deverd possuir rotina que permita a consulta das autuacfes aplicadas pelo
agente municipal. As informac@es consultadas deverdo identificar quais registros foram transmi-
tidos ao Software de Gerenciamento de Infragdes de Transito e quais ainda ndo foram enviados,
possibilitando o envio dos registros ainda nao transmitidos;

2.33 — O sistema devera permitir que o agente no momento da identificacdo do condutor infra-
tor consiga obter uma imagem referente ao documento de identificacdo do condutor (CNH, CPF,
RG, etc), este recurso poderd ser utilizado em caso de duvida referente a veracidade ou confor-
midade da documentacdo apresentada. A imagem obtida ficara vinculada a autuagédo, porém nao
devera ser considerada como foto/registro no auto de infragdo. O registro fotografico devera ser
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enviado ao Software de Gerenciamento de Infragdes de Transito, ficando disponivel para con-
sulta e averiguacoes;

2.34 — Quando informada a categoria da Carteira Nacional de Habilitacdo através da consulta
ONLINE ou atraves do preenchimento do agente, o sistema devera verificar quando a incompa-
tibilidade da categoria em relagdo ao tipo do veiculo autuado, apresentada mensagem em tela
permitindo ao agente municipal a aplicacdo das medidas cabiveis;

2.35 — O sistema deve possibilitar ao agente municipal selecionar observacao sobre a autuacao
de acordo com o enquadramento da infragdo, pré-cadastradas pelo operador do sistema no Sof-
tware de Gerenciamento de InfracGes de Transito, sendo possivel selecionar apenas uma obser-
vacdo especifica da infracdo. Apos selecionar 0 agente municipal podera alterar o conteudo da
observagao de acordo com a situacgao presenciada;

2.36 — A solucdo deve possuir mecanismo que permita o envio dos dados, imagens e videos em
modo background. O software de autuacao realizar =o envio de todas as informacdes pendentes
ao Software de Gerenciamento de InfragGes de Transito de modo transparente ao agente munici-
pal que podera utilizar normalmente o sistema durante o envio dos dados. Devera existir um
parametro que permita ao administrador do sistema no Software de Gerenciamento de Infragdes
de Transito configurar quais informacdes (Dados, imagens e videos) poderdo ser enviados atra-
vés do GRPS e quais deverao ser enviadas somente através da rede wireless.

2.37 — O sistema deve possibilitar ao agente municipal selecionar observacao sobre a autuacao
de acordo com o enquadramento da infragdo, pré-cadastradas pelo operador do sistema no Sof-
tware de Gerenciamento de Infracbes de Transito, sendo possivel selecionar apenas uma obser-
vacdo especifica da infracdo. Apds selecionar o agente municipal poderé alterar o contetdo da
observacao de acordo com a situacao presenciada;

2.38 — Em toda e qualquer comunicagéo (consulta, envio de Informacéo, sincronizagéo, etc)
realizada pelo software de autuacdo ao Software de Gerenciamento de Infracdes de Transito,
deverdo ser enviadas as informagdes de qual o agente municipal logado, qual a operacéo reali-
zada, qual a localizacdo GPS do equipamento além da data e hora de registro da operacéo.

2.39 Estes dados deverédo ser apresentados em forma de consulta no Software de Gerencia-
mento de Infra¢bes de Transito;

2.40 —Aoiniciar o software de autuagao, caso existam registros de infragdo ainda néo enviados,
o sistema devera informar ao usuario, sendo solicitada autorizacdo para envio dos registros, evi-
tando que registros de autuacOes realizadas figuem se a devida transmissao ao Software de Ge-
renciamento de InfracOes de Transito;

2.41 — O sistema deve permitir o envio dos registros de imagens/videos registradas para as
autuacdes através de opgéo de envio exclusivo destas informacoes;

2.42 — O sistema deve possuir controle onde somente a impressora portéatil vinculada ao equi-
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pamento portatil no Software de Gerenciamento de InfracGes de Transito, possa realizar a im-
pressdo do auto de infracdo. O sistema devera permitir que seja realizado a qualquer tempo, teste
de impressao, evitando que o agente municipal saia a campo com uma impressora portatil ndo
cadastrada para o0 equipamento portatil correspondente;

2.43 — O sistema deve permitir que os agentes municipais visualizem toda e qualquer legislacao
(portarias, resolucdes, deliberacdes, leis municipais) pertinente a suas atividades, devendo para
tanto realizar previamente o cadastro das mesmas no Software de Gerenciamento de Infrages
de Transito;

2.44 — Na tela principal do sistema devera ser apresentado as informac6es de qual o agente
logado, a data e hora do sistema além do nivel de consumo da bateria;

2.45 — A solucdo deve possuir mecanismo que permita o logoff automatico do software de
autuacao apds um tempo de ociosidade;

2.46 — O sistema deve permitir que o0 agente no momento da identificacdo do condutor infrator
consulte as restrigdes, conforme anexo XV da Resolugdo CONTRAN n° 425 de 2012, alterada
pela Resolucdo do CONTRAN n° 474 de 2014, permitindo ao agente identificar facilmente a(s)
letra(s) contidas na CNH do condutor e seu significado.

3 - LOCACAO DE SISTEMA DE GESTAO DE VAGAS ESPECIAIS DE
ESTACIONAMENTO PUBLICO (IDOSO E DEFICIENTE)

A empresa contratada devera fornecer, sob a forma de locacdo, 1 (uma) licenca de uso sem limites
de usuarios, do sistema de gestdo de vagas especiais de estacionamento publico voltado a idoso e
deficiente, que tenha como objetivo atender as Resolu¢cdes do CONTRAN 303 e 304 de 18 de
Dezembro de 2008. Possuindo o sistema as seguintes caracteristicas minimas:

3.1 - O sistema deve dispor de geracdo de protocolo, cadastrando o beneficiario (idoso e/ou
portador de necessidades especial), registrando os dados pessoais do beneficiario, sendo no mi-
nimo armazenados os seguintes dados: nome, CPF, RG, Enderego Completo e telefone para con-
tato. Em caso de beneficiario portador de necessidades especial, deve ser registrado o codigo da
CID informado junto ao atestado medico;

3.2 — O sistema deve dispor de mecanismo para cadastramento e manutencdo de usuario com
senha de acesso;

3.3 — O sistema deve permitir o registro opcional do(s) condutores(s) do beneficiario (idoso
e/ou portador de necessidades especial);

3.4 — O sistema deve permitir o registro do(s) veiculo(s) do beneficiario (idoso e/ou portador
de necessidades especial);

Av Germano Dix, n° 3270 — Jd Carlos Gomes — CEP 13633-010- Fone: (19)3561-1101



PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRASSUNUNGA

Estado de Sao Paulo i
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE TRANSITO

3.5 — O sistema deve permitir , que apds finalizado o protocolo o sistema deveré gerar reque-
rimento com todos os dados do protocolo. O requerimento também podera ser gerado em qual-
quer tempo, através de opg¢do de emissdo de 22 Via;

3.6 — O sistema deve dispor de relatdrio estatistico mensal, que informa a quantidade de pro-
tocolos registrados para emissédo de credencial de idosos e para emissao de credencial de Defici-
entes Fisicos, além do total geral de protocolos emitidos em qualquer periodo definido pelo usu-
ario;

3.7 — Estando de acordo os requisitos definidos nas Resolugdes 303 e 304 de 2008 do CON-
TRAN, o sistema devera gerar credencial, conforme modelo disponibilizado pelo DENATRAN.
As credenciais também poderdo ser geradas em qualquer tempo, através de opg¢do de emissao de
22 Vig;

3.8 — Devera o sistema dispor de consulta da legislacdo que regulamenta a utilizacdo de vagas
especiais de estacionamento publico voltado a idoso e deficiente.

4 - LOCACAO DE SISTEMA ATENDIMENTO AO PUBLICO E PROTOCOLOS
ONLINE

A empresa contratada devera fornecer médulo WEB para consulta de informacgdes ao publico,
onde 0 municipe possa acessar com CPF/CNPJ do proprietario e nimero do RENAVAN para
resolver seus problemas ou parte deles, sem a interferéncia e uso de um funcionario da Prefeitura.
O software devera ser capaz de atender no minimo cem conex@es simultaneas, possuindo 0s
seguintes recursos minimos:

4.01 O sistema devera permitir a geracdo de segunda via de documento habil (boleto bancéa-
rio/notificacdo de autuacdo/NIC) de multas em aberto;

4.02 O sistema devera permitir a geracao de segunda via de documento AIT- Auto de Infracdo
de Transito;

4.03 O sistema devera possuir acesso a consulta do andamento dos processos de recursos inter-
postos de DEFESA DE AUTUACAO, JARI E CETRAN;

4.04 O sistema devera possuir consulta para verificar a existéncia de multas de transito no mu-
nicipio (processadas ou em processamento);

4.05 O sistema devera disponibilizar formulario de recurso nos padrées do Orgéo de Transito;

4.06 O sistema devera possuir possibilidade de consulta de pontuacgéo das infracdes registradas
no municipio;

4.07 O sistema devera possuir recurso que permita a emissdo de segunda via de auto de infragdo
de transito;

4.08 O sistema devera dispor de Declaracdo Negativa de Multas de Transito Municipais, caso
ndo haja nenhum registro de autuacdo para o veiculo pesquisado de acordo com layout apresen-
tado pela Contratante.
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4.09 O sistema deverd ter um link para acesso a multas no DETRAN-SP;
4.10 O sistema deveré ter um link para acesso a pontuagées no site do DETRAN-SP;
4.11 O sistema devera ter um link de acesso ao site da Prefeitura Municipal;

4.12 A empresa contratada devera fornecer uma licenca de uso (sem limites de usuarios), que
permita o atendimento via WEB onde o municipe/usuario possa protocolizar, sem a interferéncia
e uso de um funcionario da CONTRATANTE, recursos de Defesa da Autuagdo, recurso de pri-
meira e segunda instancia e indicacao de condutor, possuindo 0s seguintes recursos minimos:

4.13 O Sistema devera possuir recursos que permitam o protocolo ONLINE referente a reali-
zacdo de indicacdo de condutor infrator, recurso de Adverténcia, Defesa da Autuacdo e Recurso
em Primeira Instancia. O sistema devera ser totalmente integrado com o sistema de processa-
mento e gerenciamento das multas de transito;

4.14 O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso que permita o cadastro prévio
do cidaddo para permitir acesso aos protocolos ONLINE. O cadastro devera exigir no minimo os
seguintes dados: Nome, CPF/CNPJ, Endereco completo, telefone, e-mail além de permitir a in-
sercdo de senha de acesso. Apés o cadastro o sistema devera enviar e-mail de confirmacéo, sendo
considerado ativo apenas 0s cadastros ap0s a confirmacéo através do link enviado no e-mail;

4.15 O Sistema de protocolos ONLINE devera apresentar em tela ao usuario logado quais as
opcoes de protocolo ONLINE permitidas. Apds a selecdo por parte do usuério o sistema devera
apresentar os registros em condicdes de apresentacao dos protocolos de indicacdo de condutor
infrator, recurso de Adverténcia, Defesa da Autuagéo e Recurso em Primeira Instancia, ndo sendo
permitido/apresentado para autos de infracdo que nédo estdo dentro do respectivo prazo legal per-
mitido;

4.16 O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso para que seja realizado o proto-
colo de indicacdo de condutor. O sistema devera apresentar em tela todos os registros de auto de
infracdo que estdo aptos para indicacdo de condutor referente aos veiculos do usuéario logado no
sistema. Ap6s 0 usudrio selecionar o auto de infracdo desejado, o sistema deve possuir recurso
para registros dos dados do condutor infrator responsével pelo cometimento da infracdo. Finali-
zado o preenchimento dos dados o sistema devera permitir a impressao do formulario de indica-
cao de condutor onde deve constar os campos para assinatura do Proprietario do Veiculo e do
condutor;

4.17 Para o protocolo de indicagdo ONLINE devera possuir recurso para o envio (upload) dos
arquivos referentes ao formulario de indicagdo impresso com as devidas assinaturas, CNH do
condutor que cometeu a infracdo além do documento de identificacdo do proprietario do veiculo.

4.18 Para o protocolo de indicagdo ONLINE realizado para veiculos cujos proprietarios sao
pessoas juridicas o sistema devera permitir também o envio de documento que comprove 0s po-
deres para assinatura pela referida empresa (Ato constitutivo, estatuto ou contrato social contrato
social etc.);

4.19 Apos finalizado o protocolo de indicagdo ONLINE o sistema devera gerar em tela o pro-
tocolo da solicitagdo, além de encaminhar a confirmagéo do protocolo no e-mail de cadastro do
usuario logado;
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4.20 A cada andamento do protocolo de indicacdo de condutor ONLINE registrado o usuério
devera receber notificacdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento bem
como possiveis divergéncias que necessitam ser regularizadas;

4.21 O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area administrativa, onde os funci-
onarios do 6rgéo de transito possam realizar o recebimento e validagdo dos protocolos de indi-
cacdo de condutor recebidos. A cada registro recebido o sistema devera realizar validacdes e
informar ao usuério do 6rgao de transito possiveis problemas nos registros recebidos, tais como:
protocolo de indicacdo com imagem adulterada/modificada; validacdo dos dados do proprietario
do veiculo informado no cadastrado da ferramenta com os dados obtidos junto ao DETRAN,;
validacao do preenchimento de todos os dados obrigatdrios para lancamento da solicitacdo; va-
lidacéo do codigo de barras do requerimento gerado com o documento recebido.

4.22 Para cada protocolo de indicacao de condutor recebido o funcionario do 6rgdo de transito
responsavel pela validacdo/triagem devera analisar todos os documentos enviados, informando
sobre conformidade ou divergéncia. Em caso de divergéncia o usuario devera ser informado via
e-mail, sendo possivel que o mesmo atualize o dado divergente ou reenvie as imagens dos docu-
mentos com possiveis irregularidades;

4.23 Ao receber os registros protocolos de indicacdo de condutor ONLINE o mesmo devera ser
enviado ao sistema de gerenciamento de multas de transito para que o registro da pontuacao fique
em suspenso até a finalizacdo da validagdo/triagem por parte do funcionario do 6rgéo de transito.
Apos finalizado o processo de validacdo em sendo aceito o protocolo de indicagcdo de condutor
ONLINE o sistema devera possibilitar ao usuario a impressdo do processo e seus anexos bem
como efetuar o registro junto ao sistema de processamento de infracdes de transito;

4.24 O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso para que seja realizado o proto-
colo de Defesa da Autuacdo. O sistema devera apresentar em tela todos os registros de auto de
infracdo que estdo aptos para Defesa da Autuacdo referente aos veiculos do usuério logado no
sistema. Ap6s 0 usuario selecionar o auto de infracdo desejado, o sistema deve possuir recurso
para registro dos dados do recorrente bem como suas alegac6es. Finalizado o preenchimento dos
dados o sistema devera permitir a impressao do requerimento onde deve constar os campos para
assinatura do requerente.

4.25 O protocolo de Defesa da Autuacdo ONLINE deverd possuir recurso para o envio (upload)
dos arquivos referentes ao requerimento impresso com a devida assinatura do requerente, CNH
ou outro documento do requerente, documento do veiculo além de documentos que possam aju-
dar na comprovacéo da alegagéo do recurso;

4.26 Apos finalizado o protocolo de Defesa da Autuacdo ONLINE o sistema devera gerar tem
tela o protocolo da solicitacdo, além de encaminhar a confirmagdo do protocolo no e-mail de
cadastro do usuario logado;

4.27 A cada andamento do protocolo de Defesa da Autuagdo ONLINE registrado o usuério
devera receber notificacdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento bem
como possiveis divergéncias que necessitam ser regularizadas;

4.28 O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area administrativa, onde os funci-
onarios do Orgao de transito possam realizar o recebimento e validacdo dos protocolos de rece-
bidos. A cada registro recebido o sistema deverd realizar validagdes e informar ao usuario do
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6rgdo de transito possiveis problemas nos registros recebidos, tais como: protocolo de Defesa da
Autuacao com imagem adulterada/modificada; validacdo dos dados do proprietario do veiculo
informado no cadastrado da ferramenta com os dados obtidos junto ao DETRAN; validagdo do
preenchimento de todos os dados obrigatdrios para langcamento da solicitacdo; validacdo do co-
digo de barras do requerimento gerado com o documento recebido;

4.29 Para cada protocolo de Defesa de Autuacao recebido o funcionario do 6rgao de transito
responsavel pela validacdo/triagem devera analisar todos os documentos enviados, informando
sobre conformidade ou divergéncia. Em caso de divergéncia o usuério devera ser informado via
e-mail, sendo possivel que o mesmo atualize o dado divergente ou reenvie as imagens dos docu-
mentos com possiveis irregularidades;

4.30 Ao receber os registros de protocolos de Defesa da Autuacdo ONLINE o mesmo devera
ser enviado ao sistema de gerenciamento de multas de transito para que o registro da autuacédo
fique em suspenso até a finalizacdo da validacao/triagem por parte do funcionario do 6rgdo de
transito. Apos finalizado o processo de validacdo em sendo aceito o protocolo ONLINE o sistema
devera possibilitar ao usuario a impressdo do processo e seus anexos bem como efetuar o registro
junto ao sistema de processamento de infracdes de transito;

4.31 O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso para que seja realizado o proto-
colo de Recurso em 12 Instancia. O sistema devera apresentar em tela todos os registros de auto
de infragdo que estdo aptos para recurso em primeira instancia referente aos veiculos do usuario
logado no sistema. Ap6s o usudrio selecionar o auto de infracdo desejado, o sistema deve possuir
recurso para registro dos dados do recorrente bem como suas alegagdes. Finalizado o preenchi-
mento dos dados o sistema devera permitir a impressao do requerimento de Recurso em 12 Ins-
tancia onde deve constar 0s campos para assinatura do requerente;

4.32 O protocolo de Recurso em 12 Instancia ONLINE devera possuir recurso para o envio dos
arquivos referentes ao requerimento de Recurso em 12 Instancia impresso com a devida assinatura
do requerente, CNH ou outro documento do requerente, documento do veiculo além de docu-
mentos que possam ajudar na comprovacao da alegacédo do recurso;

4.33 Apos finalizado o protocolo de Recurso em 12 Instancia ONLINE o sistema devera gerar
tem tela o protocolo da solicitacéo, além de encaminhar a confirmagdo do protocolo no e-mail
de cadastro do usuario logado;

4.34 A cada andamento do protocolo de Recurso em 12 Instancia ONLINE registrado o usuario
devera receber notificacdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento bem
como possiveis divergéncias que necessitam ser regularizadas;

4.35 O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area administrativa, onde os funci-
onarios do 0rgéo de transito realizaram o recebimento e validagcdo dos protocolos de Recurso em
12 Instancia recebidos. A cada registro recebido o sistema devera realizar validagdes e informar
ao usuario do 6rgdo de transito possiveis problemas nos registros recebidos, tais como: protocolo
de Recurso em 12 Instancia com imagem adulterada/modificada; validagéo dos dados do propri-
etario do veiculo informado no cadastrado da ferramenta com os dados obtidos junto ao DE-
TRAN; validacdo do preenchimento de todos os dados obrigatdrios para lancamento da solicita-
cao; validacdo do codigo de barras do requerimento gerado com o documento recebido;

4.36 Paracada protocolo de Recurso em 12 Instancia recebido o funcionario do 6rgéo de transito
responsavel pela validacdo/triagem devera analisar todos os documentos enviados, informando
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sobre conformidade ou divergéncia. Em caso de divergéncia o usuério devera ser informado via
e-mail, sendo possivel que o mesmo atualize o dado divergente ou reenvie as imagens dos docu-
mentos com possiveis irregularidades;

4.37 Ao receber os registros protocolos de Recurso em 12 Instancia ONLINE o mesmo devera
ser enviado ao sistema de gerenciamento de multas de transito para. Apos finalizado o processo
de validacdo em sendo aceito o protocolo de Recurso em 12 Instdncia ONLINE o sistema devera
possibilitar ao usuario a impressdo do processo e seus anexos bem como efetuar o registro junto
ao sistema de processamento de infracGes de transito;

4.38 O Sistema devera possuir capacidade para alteraces na sua estrutura l6gica de programa-
¢do, possibilitando acréscimos de fun¢6es/mddulos como novas opcBes de relatorios, fungoes,
desde que tenham associagdo com alguma informacdo existente no banco de dados. Tais modi-
ficacOes deverdo ser justificadas pela CONTRATANTE e ndo haveréa custo adicional no contrato,
ficando as custas da CONTRATADA,;

4.39 O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso para gue seja realizado o proto-
colo de Recurso em 22 Instancia. O sistema devera apresentar em tela todos os registros de auto
de infracdo que estdo aptos para recurso em segunda instancia referente aos veiculos do usuario
logado no sistema. Apos o usudrio selecionar o auto de infracdo desejado, o sistema deve possuir
recurso para registro dos dados do recorrente bem como suas alegac¢des. Finalizado o preenchi-
mento dos dados o sistema devera permitir a impressao do requerimento de Recurso em 22 Ins-
tancia onde deve constar 0s campos para assinatura do requerente;

4.40 O protocolo de Recurso em 22 Instancia ONLINE devera possuir recurso para o envio dos
arquivos referentes ao requerimento de Recurso em 22 Instancia impresso com a devida assinatura
do requerente, CNH ou outro documento do requerente, documento do veiculo além de docu-
mentos que possam ajudar na comprovacéo da alegagéo do recurso;

4.41 Apos finalizado o protocolo de Recurso em 22 Instancia ONLINE o sistema devera gerar
tem tela o protocolo da solicitacdo, além de encaminhar a confirmacao do protocolo no e-mail
de cadastro do usuério logado;

4.42 A cada andamento do protocolo de Recurso em 22 Instancia ONLINE registrado o usuario
devera receber notificacdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento bem
como possiveis divergéncias que necessitam ser regularizadas;

4.43 O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area administrativa, onde os funci-
onarios do 0rgdo de transito realizaram o recebimento e validagédo dos protocolos de Recurso em
2?2 Instancia recebidos. A cada registro recebido o sistema devera realizar validacGes e informar
ao usuario do 6rgao de transito possiveis problemas nos registros recebidos, tais como: protocolo
de Recurso em 22 Instancia com imagem adulterada/modificada; valida¢do dos dados do propri-
etario do veiculo informado no cadastrado da ferramenta com os dados obtidos junto ao DE-
TRAN; validacdo do preenchimento de todos os dados obrigatérios para langamento da solicita-
c¢ao; validacédo do codigo de barras do requerimento gerado com o documento recebido;

4.44 Para cada protocolo de Recurso em 22 Instancia recebido o funcionario do 6rgédo de transito
responsavel pela validacdo/triagem deverd analisar todos os documentos enviados, informando
sobre conformidade ou divergéncia. Em caso de divergéncia o usuario devera ser informado via
e-mail, sendo possivel que o mesmo atualize o dado divergente ou reenvie as imagens dos docu-
mentos com possiveis irregularidades;
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4.45 Ao receber os registros protocolos de Recurso em 22 Instancia ONLINE o mesmo devera
ser enviado ao sistema de gerenciamento de multas de transito para. Apos finalizado o processo
de validacdo em sendo aceito o protocolo de Recurso em 22 Instancia ONLINE o sistema devera
possibilitar ao usuario a impressao do processo e seus anexos bem como efetuar o registro junto
ao sistema de processamento de infrag6es de transito;

5 - DESCRIQAO TECNICA DOS SERVICOS E EQUIPAMENTOS A SEREM
FORNECIDOS.

A empresa contratada deverd fornecer, instalar e manter perfeito estado de funcionamento e
seguranca, as suas exclusivas expensas, sob a forma de locacdo os equipamentos abaixo, com as
seguintes configuraces minimas:

5.01 - Locagdo de 03 equipamentos do tipo dispositivo mdvel com as seguintes caracteristicas
minimas: processador com velocidade 1.600 MHz, 4GB de memdria RAM, 32GB de memoria
de Armazenamento interna do equipamento, Peso méximo de 200g, GPS, tela colorida de 6.0
polegadas, suportar 4G, Camera fotogréafica colorida com resolucéo de 16MP, Gravacdo de Vi-
deos na resolugdo 1920 x 1080, Bluetooth, Wireless, Capacidade da Bateria de 4000 mANh,;

5.02 - Locacéo de 01 equipamento de digitalizagdo (scanners) com as seguintes especificagoes
minimas: Resolucdo Otica 600 dpi, Resoluco de Hardware 600X600 dpi, capacidade de alimen-
tacdo automatica de documentos de 40 folhas (A4 padrdo), Ciclo de trabalho diario de 500 digi-
talizac@es, velocidade de digitalizagdo minima de 23ppm / 50ipm a 200dpi/ Tons de Cinza / A4;

A empresa contratada executar 0s seguintes Servicos:

5.03 - A empresa contratada é responsavel pelo fornecimento de licencas de uso dos softwares
necessarios para funcionamento dos equipamentos, incluidas as eventuais atualizacdes, pela ins-
talacdo, implantacdo e manutencédo de todos os equipamentos descritos acima, bem como a dis-
ponibilizacdo e hospedagem das aplicagdes web e de banco de dados, sendo sua atribui¢do tam-
bém garantir a seguranga das informacdes e a geracdo de backups periddicos dos dados perten-
centes a administracdo publica;

5.04 — A empresa contratada é responsavel por fornecer os pacotes de dados utilizados nos
equipamentos portateis, bem como as bobinas para impressao dos autos de infracao;

5.05 —Todos os equipamentos fornecidos deveréo estar em perfeitas e plenas condic¢des de uso;

5.06 —E responsabilidade da contratada o fornecimento, instalacio e manutenc&o dos servido-
res utilizados para manter os sistemas envolvidos na solugéo, fornecendo também as licencas de
uso dos softwares necessarios para funcionamento dos servidores;

5.07 — E responsabilidade da contratada manter os seus softwares atualizados de acordo com a
legislacdo vigente, bem como atender as resolu¢es do CONTRAN e deliberagdo do DENA-
TRAN em tempo habil e perfeitas e plenas condi¢des de uso;
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5.08 — E responsabilidade da contratada fornecer a contratante atualizagéo tecnologia dos equi-
pamentos e sistemas envolvidos.

5.09 — E responsabilidade da contratada, fornecer capacitacdo técnica de 30 horas a todos fun-
cionarios envolvidos;

5.10 —E responsabilidade da contratada, fornecer capas para o facil manuseio e transporte dos
dispositivos moveis e impressoras portateis pelos agentes de transito;

5.11 — E responsabilidade da contratada a impressdo das notificagdes de autuagdo e das notifi-
cacOes de penalidades, em branco/preto, com insercdo das fotografias quando relativas a autos
gerados por equipamentos eletrénicos fotograficos da contratada. Esta impressdo, por seguranca,
deverd ser feita na sede da contratada, sendo vedado a terceirizagdo deste servico por conter
informacdes reservadas ao Orgdo Executivo Municipal de Transito;

5.12 — Apo6s impressdo e envelopamento das notificagdes Contratada devera providenciar o en-
vio das mesmas até a sede do Orgdo Executivo Municipal de Transito por sua conta e risco, no
prazo méaximo de 03(trés) dias Uteis apds o envio do arquivo com lote das notificacdes;

5.13 — E responsabilidade da contratada, dispor de suporte técnico telefnico e via internet em
horario comercial para abertura de chamados;

5.14 — E responsabilidade da contratada, realizar a substituicdo de equipamentos em caso de
problemas técnicos em até 5 (cinco) dias Uteis apos a abertura do chamado;

5.15 —E responsabilidade da contratada, realizar a migracéo dos dados fornecidos pela empresa
anterior. Sendo que todos os sistemas envolvidos deverdo estar em pleno funcionamento no prazo
maximo de 10 dias, contados a partir da data da ordem de servico. Durante este periodo a con-
tratada sera responsavel pela continuacdo dos servicos basicos (processamento de autos de infra-
¢do atuais, emissdo de notificacdo de autuacgdes);

5.16 - O sistema movel devera possuir recurso de transmissdo de dados através da rede de dados
celular 4G (no minimo), permitindo a comunicacdo entre 0s equipamentos portateis e o Sistema
de Gestdo de Talonario Eletronico, sendo todos os custos com os pacotes de dados utilizados nos
equipamentos portateis serdo de responsabilidade da contratada;

5.17 - E responsabilidade da contratada o servico de processamento das autuagdes de transito,
devendo ser disponibilizadas ferramentas que permitam a administracéo publica a realizar o cor-
reto acompanhamento de todas as autuagdes em todas as etapas do processamento.

6 - DEMONSTRACAO E TESTES TECNICO

6.01 Sera realizado com a licitante melhor classificada, sendo agendada em ateé trés dias uteis
apos a realizacdo do certame, demonstracdo para verificacdo dos itens minimos exigidos de
acordo com todos os requisitos exigidos no edital;

6.02 - Sera realizado com a licitante melhor classificada, sendo agendada em até trés dias uteis
apos a realizacdo do certame, demonstracdo para verificacdo dos itens minimos exigidos de
acordo com os requisitos exigidos no edital;

Av Germano Dix, n° 3270 — Jd Carlos Gomes — CEP 13633-010- Fone: (19)3561-1101



PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRASSUNUNGA
SECRETARIA MUNICIPAL DE aSuIé(zBURANCA PUBLICA
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE TRANSITO

6.03 - Alicitante deverd comprovar sua capacidade de atendimento ao objeto licitado, demons-
trando por completo e com os sistemas em funcionamento todas as funcionalidades dos Softwa-
res, sendo que o sistema de talonario eletronico devera ser demonstrado em funcionamento nos
equipamentos ofertados que atendam as exigéncias do edital;

6.04 - A licitante sera responsavel por todo o ambiente necessario para realizacdo da demons-
tracdo, sendo sua responsabilidade a preparacdo do ambiente para simulacdo do atendimento a
todos os requisitos do edital, para tanto podera simular dados, arquivos e outros elementos que
possibilitem a demonstracdo do atendimento ao requisito;

6.05 - Demonstrado a licitante o atendimento aos requisitos exigidos, todos os sistemas e equi-
pamentos utilizados durante a demonstracdo deverdo ser entregues a comissao técnica para que
sejam realizados os testes em campo no caso da solucdo de talonério eletrénico e simula¢fes em
ambiente de producdo nos demais sistemas. Para tanto deverdo ser configurados e mantidos em
ambiente de demonstracdo sendo todas as informacdes de acesso fornecidas a comissao. Os sis-
temas e equipamentos utilizados na demonstracdo ficardo em poder da comissao pelo prazo de
até cinco dias Uteis para que sejam realizados os testes;

6.06 - Concluidas as demonstracdes e testes, verificada a conformidade de cada proposta com
0 Anexo | — Termo de Referéncia do Edital, a Pregoeira juntamente com a equipe técnica emitira
relatério comprovando ou ndo o atendimento das especificacdes obrigatorias.

7 -DO QUANTITATIVO E CENARIO ATUAL

7.01 - Os quantitativos abaixo sdo apenas referenciais ao volume médio esperado nos proximos
doze meses. Sendo aqui demonstrados somente para orientagdo a proposta comercial do propo-
nente, podendo, portanto, durante o contrato, sofrer alteracdes de volume na ordem de 30% para
mais ou para menos, devendo a empresa CONTRATADA estar preparada para as oscilacfes para
mais ou menos;

7.02 - Quantidade de autuacdes aplicadas pelos agentes de transito: 9.000 multas / ano;

7.03 - Quantidade de agentes para treinamento da ferramenta de talonario eletrénico: 05 agentes
de tréansito;

7.04 - Quantidade de funcionérios a serem aplicado treinamento do sistema de processamento
de multas: 05 funcionérios;

7.05 - As atividades descritas neste termo de referéncia serdo utilizadas em funcionamento na
rede local em ambiente on-line no Departamento de Transito, devendo ser compativeis com 0s
equipamentos e sistemas operacionais instalados nas estacdes de trabalho. Devera possuir com-
patibilidade com, no minimo, os seguintes sistemas operacionais: Windows XP, Windows 7,
Windows 8, Windows 10, 32 e 64 bits, garantindo compatibilidade com novas versdes do sistema
operacional Windows e navegadores. A aplicacdo devera ser compativel com computadores ja
existente no departamento, sendo compativel com a seguinte resolu¢cdo minima: computador com
processador duo core duo 1.0ghz (ou similar), meméria RAM de 4 GB e HD de 500 GB.

8 — CRONOGRAMA FISICO/FINANCEIRO

8.01 - A partir da data da emissao da Ordem de Servigo e/ou Assinatura do Contrato, se iniciara
a contagem dos prazos para implementacdo e completo funcionamento de todos os itens do sis-
tema.
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8.02 A solucdo devera estar totalmente implantada e em operacéo no prazo méximo de 10 dias
apos a emissdo da Ordem de Servico e/ou Assinatura do Contrato, devendo a Contratada seguir,
em linhas gerais, a ordem de instalacéo do servidor (gerenciador do sistema) com a infra neces-
séria para o funcionamento , de forma sejam minimizadas descontinuidades ou inconsisténcias
no inicio dos servicos em producao.

ltem.

Qtde

Unid.

Descriminacao

Prazo de
Disponibilizagao

Inicio do
Fornecimento

Final do
Fornecimento

01

Licenca

SISTEMA DE ADMINISTRACAO,
GERENCIAMENTO E
PROCESSAMENTO DE MULTAS

DE TRANSITO.

Até 10 (dez) dias
ap6s a emissdo da
Ordem de Servigo

1° Més

12° Més

SISTEMA
03 Licencas
TRANSITO.

. DE  TALONARIO
ELETRONICO DE INFRAGOES DE

Até 10 (dez) dias
apés a emissdo da
Ordem de Servigo

1° Més

12° Més

01 Licenca ESPECIAIS

ESTACIONAMENTO
(IDOSO E DEFICIENTE)

SISTEMA DE GESTAO DE VAGAS
DE
PUBLICO

Até 10 (dez) dias
apés a emissdo da
Ordem de Servigo

1° Més

12° Més

01 Licenca

SISTEMA  ATENDIMENTO AO
PUBLICO EPROTOCOLOS ONLINE

Até 10 (dez) dias
apés a emissdo da
Ordem de Servigo

1° Més

12° Més

Equipamentos

01 /Servicos

SERVICOS E EQUIPAMENTOS A
SEREM FORNECIDOS.

Até 10 (dez) dias
ap6s a emissdo da
Ordem de Servigo

1° Més

12° Més

9 DA CAPACITACAO TECNICA:

O licitante devera apresentar declaracdo de capacidade técnica, informando que possui softwares
que atendam todos os requisitos técnicos solicitados neste edital e seus anexos €, que em caso de
Vencedora, realizara a demonstragdo técnica conforme descrito no edital e seus anexos;

O licitante devera comprovar a sua qualificacdo técnica através de atestado fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, atestando o desempenho de atividades pertinentes e
compativeis com o objeto do presente edital,

A licitante vencedora deverad submeter seus sistemas e equipamentos a demonstracao e testes
técnicos para comprovar a sua capacidade de atendimento ao edital e seus anexos.

10 DAPROPOSTA COMERCIAL.:

Item.

Qtde.

Unid.

Valor Total
Mensal

Valor Total

Global (12 Meses)

Fornecimento de sistema
(software) de  administracéo,
processamento e arrecadagdo de
multas por infracdo de transito,
destinados a informatizacdo e
automacdo de todas as atividades
desenvolvidas na area de
gerenciamento do trénsito do
municipio de Pirassununga, nos
termos do codigo de transito
brasileiro, com suporte técnico e
locagdo de equipamentos e de
sistema  computacional  para
registro de infragbes e apoio ao

12 (meses)

Servico /
Més

R$

R$
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transito e ferramentas integradas
de apoio ao transito.

Todos os sistemas e equipamentos que compde o0 projeto, deverdo ser apresentados com marca,
modelo e especificacBes técnicas que permitam que a comissdo de licitacdo verifique a
conformidade com as exigéncias minimas do edital e seus anexos.
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